
 

 

 

 

保養與清潔指南 
 

日常保養及常見污漬清除 

如同室內設計的任何其他材料，FENIX 板材表面應定期清潔。不需要任何特殊保養，只要使用溫水或溫和清潔劑沾濕

軟布即可。幾乎所有的一般家用清潔產品或消毒水都可安全使用。關於最常見的污漬，可利用溫水沾濕軟布即可簡單

清潔表面。可利用中性家用清潔劑或溶劑來清除頑強污漬。關於舊污垢、乾漬或結塊的污漬，可使用科技海棉或軟布

來加以清除。我們建議在使用任何溶劑後，應以溫水及清潔劑沖洗表面。隨時以乾淨的溫水徹底沖洗清潔劑。 

 

頑強污漬及細微刮痕 

FENIX 板材表面擁有一個獨特的無孔外層，讓您能以簡單的日常維護及清潔方法來維持它的清潔。萬一出現頑強污漬，

我們建議使用特定清潔劑(依下一頁上的表格)來清除。萬一出現細微刮痕，請參照下圖的表面保養說明。 

 

清潔後沖洗與保養 

清潔或使用科技海棉後，請以乾淨的溫水徹底沖洗以移除任何清潔劑、溶劑或任何其他的清潔劑殘留。 

 

保養說明熨斗 

 

 

 

 

細微刮痕造成的表面瑕疵。 將一張沾濕的廚房紙巾置於

可看到細微刮痕的區域上。 

將熱熨斗放置於需要修復的表

面上。熨斗在表面上停留一次

的時間不可超過 10 秒。 

利用溫水沖洗修復區域並以超

細纖維軟布擦拭。 

表面現在已經完成修復。 

保養說明科技海棉 

 

 

 

 

 

細微刮痕造成的表面瑕疵。 以科技海棉擦拭可看到細微

刮痕的表面。可使用乾海棉

或輕微沾濕的海棉。 

表面現在已經完成修復。 
  

 

 

實用的清潔建議 

為取得最佳的 FENIX 清潔結果，請依下述建議進行清潔：  

- 雖然表面具有耐磨性，但仍不可以使用含有研磨顆粒物質的產品、粗顆粒研磨海棉或砂紙或鋼絲絨等不當材質處理 FENIX 表

面;  

- 應避免使用強酸或強鹼產品，因為它們會造成表面染色;  

- 應避免使用漂白劑及重度氯化產品，因為它們會造成表面剝蝕。 

- 次氯酸鈉的使用濃度應低於 5%，在表面上停留一次的時間不可超過 5 分鐘，然後以海棉或毛巾擦除;  

- 應將濃度小於 3%的過氧化氫仔細沖除。我們建議避免讓濃度大於 3%的過氧化氫在表面上停留一次的時間大於 10 分鐘，並

且應以科技海棉將表面徹底擦淨並適當擦乾;  

- 使用溶劑時，所有布料必須絕對乾淨，避免在 FENIX 表面上留下痕跡。不過可以熱水沖洗並適當擦乾來移除任何痕跡;  

- 通常不可使用傢俱清潔亮光劑或含蠟清潔劑，因為它們容易在 FENIX 表面上形成一個會吸附及卡住髒污的黏層;  

- 不可使用金屬刮刀、鐵刷或任何其他金屬工具來移除表面上的污漬、塗料、石膏或其他物質。 

 



  

 

 

 

 
污漬類別 敘述 清潔難易度 

日常髒污 灰塵、一般髒污、灰塵與油脂混合 

指紋、尼古丁污漬、橡膠製品痕跡 

水垢痕跡與污點、鐵鏽 

煙灼 

1 

3 

2 

2 

2 

4* 

5 

2 

2 

4* 

5 

2 

食物與飲料 果汁、蔬果汁 

糖漿、果醬、焦糖 

烈酒、牛奶、茶、咖啡、酒、啤酒 

動物性及植物性油脂 

醬汁、蛋 

明膠、有機殘渣、阿拉伯膠 

1 或 2 

1 或 2 

1 或 2 

3 

3 

2 

2 

2 

2 

4* 

4* 

2 

2 

2 

2 

4* 

4* 

2 

清潔亮光劑 清潔劑、肥皂 

傢俱及地板亮光劑 

鞋油 

1 或 2 

3 

3 

2 

3 

3 

2 

4** 

4** 

塗料與油墨 鉛筆痕跡與粉筆 

鋼筆油墨與痕跡、焦油 

合成油墨 

水性塗料及可溶於水或水性分散體(蔬菜與乙

烯基)中的顏料與膠黏劑 

塗鴉、噴漆、塗料等 

1 

4** 

9+10 

 

2 

9+12 

2 

4** 

10 

 

2 

12 

2 

4** 

10 

 

2 

12 

化妝品 口紅 

髮類定型液、粉底霜、蜜粉 

指甲油 

3 

4** 

9+4** 

3 

4** 

4** 

3 

4** 

4** 

溶劑 鹵化物，通常是由於溶劑使用 

列印用溶劑油墨 

4*** 

4** 

4*** 

4** 

4*** 

4** 

蠟 燭用蠟、石蠟油 

含石膏(剪裁用) 

3 11 11 

矽膠 

樹脂與黏著劑 

矽利康、含矽膠的產品 

移除保護膜後的丙烯酸膠黏劑或蔬菜果膠殘渣 

複合成分塗料、黏著劑及膠黏劑 

合成樹脂 

氯丁橡膠粘合劑 

6 

12 

4** 

4** 

9+4* 

6 

12 

4** 

4** 

4* 

7 

12 

7 

7 

4* 

有機液體 體液與醫院髒污 

(細胞、皮膚、病菌、細菌、血液、尿液) 

8 8 8 

 
清潔說明 – 重點 
1. 使用以水沾濕或乾的軟布或紙巾。 

2. 使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑，讓它作用直到髒污移除為止。 

3. 一開始先使用一條乾的軟布或紙巾。接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑，讓它作用直到髒污移除為止。 

4.* 使用專用溶劑*，接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑，讓它作用直到髒污移除為止。 

4.** 使用專用溶劑**，接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑，讓它作用直到髒污移除為止。 

4.*** 使用專用溶劑***，接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑，讓它作用直到髒污移除為止。 

5. 使用含有 10%醋酸或檸檬酸的清潔劑。以大量溫水沖洗。如果使用家用除垢劑的話，請立即沖洗。 

6.  在污漬凝固前，立即以清水或適當溶劑將任何殘餘物擦除。關於更多細節，請查看產品使用說明書或聯絡製造商。 

關於矽膠，請使用適當溶劑。 

7.  在它硬化後，嘗試以乾毛巾將它擦除及使用木製或軟塑膠(如：尼龍)抹刀在不造成擦痕或刮痕的狀況下將它刮除。 

8.  在使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑後，讓它作用直到髒污移除為止，再以消毒清潔劑或簡單以市售或衛生規範規定的消毒劑進行清洗。遵循

指示。蒸汽亦適用於此類髒污。 

9. 立即使用一條乾軟布或紙巾。 

10. 使用三氯乙烯或硝基溶劑，接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及肥皂或溫和家用清潔劑後，讓它作用直到髒污移除為止。 

11.  在它硬化後，嘗試以乾毛巾將它擦除及使用木製或軟塑膠(如：尼龍)抹刀等物理方法在不造成擦痕或刮痕的狀況下將它刮除。關於石蠟，可將紙巾置於受影響

區域上，以熨斗加熱，接著剝除直到完全移除為止。 

12. 在金屬表面上使用酒精。關於其他表面，可使用丙酮，或著污漬特別頑強的話，可使用明確適用於移除塗鴉****的市售溶劑。接著使用溫水(高達 35 - 40°C)及

肥皂或溫和家用清潔劑後，讓它作用直到髒污移除為止。 

* 汽油、松節油、白酒、三氯乙烯、四氯乙烯、特別適用於氯丁橡膠粘合劑的三氯乙烷、酒精。 

** 丙酮或指甲油去光水、汽油、松節油、稀釋劑、三氯乙烯、四氯乙烯、特別適用於尼奧普林黏著劑的三氯乙烷、酒精。 

*** 酒精。 

**** 如果是水溶性的，則可輕易移除，否則的話，可使用有機溶劑或特殊的塗鴉清潔劑。 

 

 

免責聲明。此份文件提供如何強化一項產品性質清潔及保養的一般建議事項。此份文件可作為通用規範指南，但不構成文中所述產品及加工適用性的任何形式保固或陳

述。本文中所含的任何資訊或產品必須由使用者確認及試驗是否適用於他或她的特定應用用途。必須考量到當地或特定狀況。本文內容可反映出我們在發表時的知識與

經驗。可以最新版文件取代所有舊版文件。我們建議使用此產品時必須參考最新版本文件內所含的技術變更。可自我們的網站上取得最新版本的文件。顧客應隨時確認

是否已有最新版本的文件。如果未遵循可能隨時更新之最新版本文件(內容)，可能會使得產品的任何保固失效。我們已竭盡所有努力來確保文件內的資訊準確性，但我

們無法為任何疏忽出錯、不準確性或印刷錯誤承擔責任。 

 


